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Dossier a déposer personnellement 

en mairie pour le paiement par prélèvement

REGLEMENT INTERIEUR 

DU 

RESTAURANT SCOLAIRE MUNICIPAL

Préambule

Le Présent règlement a pour objet  de définir les conditions et modalités suivant lesquelles se déroule le service de restauration scolaire de la commune de SANTEC.

Le restaurant scolaire est un service public administratif facultatif. L’intérêt est d’offrir une prestation de qualité aux enfants des écoles maternelles et primaires. Pour cela, les règles contenues dans ce règlement sont impératives et doivent être scrupuleusement respectées.

Le présent règlement, adopté par le Conseil Municipal, entre en application dès sa transmission en Sous-préfecture.

Il est porté à la connaissance des familles par tout moyen utile (affichage en mairie, dans le restaurant scolaire, dans chacune des écoles concernées – remis lors de l’inscription de l’élève à la famille, et consultable sur le site internet de la commune).

Aucune dérogation au présent règlement ne peut être acceptée.

Le non respect des dispositions énoncées dans le règlement peut remettre en cause l’accès en cantine des contrevenants.

Durant l'année scolaire, la commune met à la disposition des familles un service municipal de restauration fonctionnant dans les locaux communaux sis place du Liors Meur.

Le fonctionnement de ce service est assuré par des agents municipaux sous la responsabilité du Maire et du Directeur Général des Services.

Pendant l'interclasse et le déjeuner, les enfants sont placés sous la responsabilité d'une équipe de « surveillants-animateurs » constituée d'agents qualifiés de la commune.

Pour des raisons d’hygiène et de sécurité, les seules personnes normalement autorisées à pénétrer dans les locaux du restaurant scolaire, à l’occasion des repas s’énumèrent comme suit : Le Maire et ses Adjoints, les membres de la commission jeunesse, le personnel communal, les enfants des écoles primaires et maternelles de la commune, les personnes appelées à des opérations d’entretien ou de contrôle, le personnel de livraison de denrées. En dehors de ces personnes, seul le Maire peut autoriser l’accès aux locaux.

Ce service, outre sa vocation sociale, a une dimension éducative ; le temps du repas doit être pour l'enfant :

· un temps pour se nourrir

· un temps pour se détendre

· un temps de convivialité.

Chapitre I - Inscriptions

Article 1 - Usagers

Le service de restauration scolaire est destiné aux enfants scolarisés dans les écoles de la commune de Santec suivantes : 

· Ecole publique Tanguy PRIGENT

· Ecole Privée Notre Dame de Lourdes

Le restaurant scolaire fonctionne les lundis, mardis, jeudis et vendredis sur la période scolaire.

Les heures d’ouverture du restaurant scolaire municipal sont fixées par accord entre la municipalité et la direction des écoles de manière à assurer la bonne marche du restaurant. Elles sont fixées de la manière suivante : de 11h45 à 13h30.

En raison de la capacité d'accueil limitée à 100 places par service (deux services seront organisés), l'accès au service pourrait être refusé en l'absence de place disponible.

Pour limiter l'accès des usagers à ce service (si nécessaire), la commune de Santec prendra en compte dans un ordre chronologique, les inscriptions des enfants par les familles.

Article 2 - Dossier d'admission

Toute fréquentation du service de restauration scolaire (même occasionnelle) implique une inscription préalable sur une liste établie à l’avance, auprès du régisseur du service restauration scolaire à la Mairie. (Cette liste est ensuite transmise à la cantine).

La famille remplit obligatoirement en mairie, avant le mois d' août, une fiche d'inscription qui est à renouveler chaque année. Une inscription en cours d’année reste toutefois possible en fonction des places disponibles.

La famille devra fournir un RIB au régisseur du service restauration scolaire à la Mairie.

En cas de problème imprévu, des enfants pourront être accueillis à titre exceptionnel à la cantine. Les parents devront prévenir au plus tôt la Mairie au 02.98.29.74.65. qui préviendra à son tour les agents du service.

Article 3 - Fréquentation

- elle peut être « régulière » (4, 3, 2 ou 1 fois par semaine),

- elle peut être « occasionnelle » (sous réserve de place disponible).

Les élèves qui vont déjeuner au restaurant scolaire sont recensés, le mardi, pour la semaine suivante. Le nombre de rationnaires inscrit pour la semaine suivante est communiqué le mardi au « chef cuisinier ». 

Il est procédé  à l’entrée dans la cantine au pointage nominatif des participants. Les fiches de pointage sont remises en fin de chaque semaine au régisseur du Service à la Mairie.

Article 4 - Tarifs

Ils sont fixés chaque année par le conseil municipal et consultable en Mairie. Le prix des repas est susceptible d’être modifié uniquement à la rentrée scolaire sur décision du Conseil Municipal.

Article 5 - Paiement

Une facturation des repas de la cantine municipale est effectuée chaque mois par le régisseur. Le règlement pourra être effectué par chèque bancaire à l’ordre du Trésor Public, par carte bancaire ou en espèce, à l’accueil de la Mairie de Santec.

Tout retard de paiement pourra entrainer l’annulation des inscriptions à la cantine pour le mois suivant. (En cas de difficulté de paiement la famille s’engage à prévenir au plus tôt le régisseur du Service de Restauration Scolaire à la Mairie).

Toute réclamation concernant la facturation devra être effectuée par courrier en Mairie dans la semaine qui suit la réception de la facturation. Passé ce délai aucune réclamation ne pourra être acceptée. Cette réclamation n’est pas suspensive de paiement. La régularisation éventuelle sera appliquée sur la facturation suivante.

Article 6 - Repas occasionnel

La réservation se prendra au plus tard le mardi pour la semaine suivante auprès du personnel de mairie (coupon sur fiche d'inscription) ou par mail : marion.flatres.santec@orange.fr qui en informera le service.

Un enfant pourra être autorisé, a titre exceptionnel et avec l'accord du régisseur de Service de restauration, être autorisé à déjeuner à la cantine en dehors des délais  de prévenance pour un motif justifié.

Chapitre II – Accueil - Organisation

Article 1 – Organisation et Encadrement

Dès la sortie des classes du matin, les enfants de maternelle et de primaire de l’école Tanguy Prigent mangeant à la cantine, sont pris en charge par un surveillant-animateur qui les encadre jusqu'à la reprise des classes de l'après-midi. 

Le nombre de surveillant-animateur comprend

· Un animateur pour 14 enfants de plus de 6 ans.

· Un animateur pour 10 enfants de moins de 6 ans.

Dès la sortie des classes du matin, les enfants de maternelle et de primaire de l’école Notre Dame de Lourdes mangeant à la cantine, sont pris en charge par un surveillant-animateur employé de l’école Notre Dame de Lourdes qui les encadre jusqu'à la reprise des classes de l'après-midi.

 Article 2 - Transport

Un service de transport par véhicule est prévu pour les enfants des classes de maternelle et de primaire entre l'école Notre Dame de Lourde, rue Armor, et le restaurant scolaire place du Liors Meur.

Les enfants du niveau primaire de l’école Tanguy PRIGENT effectuent le déplacement entre leur école et le restaurant scolaire, à pieds, accompagnés par des agents municipaux.

Article 3 - Organisation du repas

Les enfants de maternelle et les élèves de CP prennent le déjeuner entre 11h50 et 12h35.

Les enfants de maternelle et les élèves de CP des écoles Tanguy PRIGENT et Notre Dame de Lourdes seront servis à table par le personnel communal et par le personnel mis à disposition par l’école Notre Dame de Lourdes.

Les enfants de primaire prennent le déjeuner entre 11h50 et 13h15

Les enfants de primaire des écoles Tanguy PRIGENT et Notre Dame de Lourdes utiliseront le self service.

Article 4 – Discipline et Sanctions – comportement des enfants et des adultes

Identique à celle qui est exigée dans le cadre ordinaire de l'école. Les enfants doivent avoir un comportement compatible avec une vie de groupe, à savoir :

· Obéissance aux règles.

· Respecter : ses camarades, les surveillants, les enseignants et le personnel du service de restauration municipale.

· Respecter le matériel mis à sa disposition : couverts, tables, chaises, etc…

· S’interdire toute attitude susceptible de troubler le temps du repas (bagarres, insultes, jeux avec la nourriture, etc…).

Un livret de bonne conduite sera remis à la rentrée scolaire à chaque enfant.

Le personnel communal devra également avoir un comportement exemplaire :

· Dans toutes les situations il faut veiller à garder son sang froid.

· Les punitions collectives quand un ou deux enfants seulement sont indisciplinés sont interdites.

· Les marques de préférences pour des enfants sont à exclure.

· Il est interdit d’avoir des propos grossiers et insultants envers tout adulte et enfant.

En cas de faits ou d’agissements graves de nature à troubler le bon ordre et le bon fonctionnement du service de restauration scolaire, exprimés notamment par : 

· Un comportement indiscipliné constant ou répété,

· Une attitude agressive envers les autres élèves,

· Un manque de respect caractérisé au personnel de service,

· Des actes violents entraînant des dégâts matériels ou corporels,

Une mesure d’exclusion temporaire du service de restauration scolaire pour une durée de 2 jours sera prononcée par le Maire à l’encontre de l’élève à qui ces faits ou agissements graves sont reprochés.

Cette mesure d’exclusion temporaire n’interviendra toutefois qu’après le prononcé d’un avertissement resté vain et qu’après que les parents de l’intéressé aient fait connaître au Maire leurs observations sur les faits ou agissements reprochés à leur enfant.

Si après deux exclusions temporaires, le comportement de l’intéressé continue de porter atteinte au bon ordre et au bon fonctionnement du service de restauration scolaire, son exclusion définitive sera prononcée dans les mêmes conditions de forme et de procédure que pour une exclusion temporaire, sans considération de la gêne occasionnée aux parents.

La détérioration volontaire du mobilier et du matériel entraînera obligatoirement le remboursement des objets détériorés par la famille de l’enfant.

Article 5 - Allergies et autres intolérances

Les parents de l'enfant ayant des intolérances à certains aliments devront en avertir la commune lors de l’inscription au service de restauration scolaire et fournir un certificat médical.

En cas d’accueil de l’enfant concerné au service de restauration scolaire, un PAI (projet d'accueil individualisé) devra être mis en place sur l’initiative de la famille et rédigé avec le médecin scolaire et les autres partenaires concernés. Sans ce PAI, l’enfant ne sera pas autorisé à prendre ses repas à la cantine scolaire.

Article 6 – Prise de médicaments

Aucun médicament ne doit-être donné ou laissé aux enfants fréquentant le restaurant scolaire. Aucun médicament n’est anodin et des échanges entre les enfants pourraient avoir de graves conséquences. Pensez à signaler à votre médecin traitant que votre enfant déjeune au restaurant scolaire. Il pourra ainsi adapter son traitement et proposer des médicaments à prendre uniquement matin et soir.

Chapitre III – La restauration

Article 1 – Disposition générale

La composition des menus de la semaine est portée à la connaissance des familles par voie d’affichage à la porte des locaux du restaurant scolaire. Les menus sont également transmis à la direction de chaque école pour affichage, le jeudi au plus tard pour la semaine suivante. Ils seront de même affichés en mairie et pourront être insérés sur le site internet de la commune.

A noter que les menus ne sont pas contractuels et peuvent subir des modifications liées aux contraintes d’approvisionnement.

Il est précisé que la commune entend développer une politique d’éducation au goût. Les repas seront préparés sur place par les cuisiniers du service restauration qui veilleront à élaborer une cuisine intégrant des produits bio et frais.

Chapitre IV – Fonctionnement

Article 1 - Changements

Tout changement de situation familiale ou professionnelle devra être porté à la connaissance du Service scolaire de la mairie afin de prévenir les conséquences éventuelles sur la facturation.

Article 2 - Respect des engagements

Pour une bonne gestion des commandes, chaque enfant utilisant les services de la restauration scolaire devra y prendre ses repas selon l'engagement pris par ses parents lors de l'inscription.

Les repas seront facturés selon l'engagement pris.

Chapitre V – Rôle et obligations du personnel de service

Article 1 - Règles

Le personnel de service, outre son rôle strict touchant à la mise à disposition des aliments, participe, par une attitude d’accueil, d’écoute et d’attention, à l’instauration et au maintien d’une ambiance agréable.

Il doit s’inquiéter, autant que faire se peut, de toute attitude anormale chez un enfant et tenter de résoudre les problèmes alimentaires.

Enfin, il doit appliquer, sans exception, les dispositions règlementaires concernant la conservation des aliments, l’état de santé, la tenue, le cas de défaillance physique d’un rationnaire, les éventuels incendies.

Les locaux sont désinfectés et nettoyés chaque jour, après le déjeuner.

Lors des inspections, le personnel du service restauration se tient à la disposition des contrôleurs, après en avoir vérifié l’identité. Il tient à jour les registres ad’hoc dans le service restauration et les mets à disposition des services de contrôle. Toute visite de contrôle doit être porté à la connaissance du Service Restauration Scolaire et à la Direction Générale des Services de la Mairie.

Toute situation anormale touchant aux installations ou à la qualité des repas doit être promptement portée à la connaissance de la Direction Générale des Services de la mairie par les agents.

Article 2 - Divers

Les parents n’ont pas à faire directement de remarque à l’encontre d’un agent du service de restauration scolaire. Les remarques éventuelles devront être adressées par écrit à Monsieur le Maire, qui après avoir vérifié les faits énoncés prendra les mesures qui s’imposent.

La cantine scolaire étant un Service Municipal, vous pouvez déposer vos suggestions et remarques d’ordre général en Mairie.

Acceptation du règlement

L’inscription vaut acceptation du présent règlement.

Fait à SANTEC le 19/06/2015

Le maire,

Bernard LE PORS

SERVICE DE RESTAURATION MUNICIPALE

FICHE D’INSCRIPTION POUR L’ANNEE SCOLAIRE …......./............: 

La signature de ce document est obligatoire et conditionnera l’inscription de l’enfant à la cantine ainsi que l’acceptation pleine et entière des modalités de ce règlement

Je soussigné(nom et prénoms du ou des parents)


Parent(s) de (prénoms de l’enfant)


Scolarisé à l’école


Certifie avoir pris connaissance du règlement et m’engage à le respecter.

Personne à prévenir en cas de problème : 


Téléphone domicile : 


Téléphone portable : 


Email : 


Nom et téléphone du médecin traitant : 


Allergies à certains plats ou aliments n’ayant pas nécessité de PAI (projet d'accueil individualisé)


Inscription :

1- Jours fixes :

Lundi          □           Mardi          □                 Jeudi            □                   Vendredi     □   

Je m'engage à prévenir  les services concernés de l'absence de mon enfant à la cantine municipale, 

le mardi pour la semaine suivante.

2  - Jours variables et fréquentation occasionnelle :

Je m'engage à prévenir  les services concernés de la présence de mon enfant à la cantine municipale, 

le mardi pour la semaine suivante :

- Pour l'école Notre Dame de Lourdes => auprès des enseignants de l'établissement.

- Pour l'école Tanguy Prigent 

=>Par Courriel : marion.flatres.santec@orange.fr  (je précise le nom, prénom, classe ainsi que les jours de présence de mon enfant à la cantine municipale sur le courriel).

=>Par coupon  ci dessous  : (à photocopier, à remplir et à déposer en mairie ou dans la boite au lettre de celle-ci).









Fait à Santec le                                      






Signature du ou des responsables légaux de l’enfant






Suivie de la mention : « lu et approuvé » 

Le restaurant scolaire est un service public administratif facultatif. Le règlement du service est :  affiché en mairie, dans le restaurant scolaire, dans chacune des écoles concernées – remis lors de l’inscription de l’élève à la famille, et consultable sur le site internet de la commune. ___________________________________________________________________________________________________

Nom …..................Prénom........................Classe...........

JOURS D’INSCRIPTION AU RESTAURANT SCOLAIRE

    Semaine du ….................au.......................

· Je coche les jours où mon enfant sera présent à la cantine

	LUNDI
	MARDI
	JEUDI
	VENDREDI

	
	
	
	


	                                                            FICHE D'INSCRIPTION COMPLEMENTAIRE

IMPRIME A REMPLIR ET A REMETTRE EN MAIRIE
	
	
	

	FICHE D'INSCRIPTION
	1er responsable
	2ème responsable
	
	

	NOM
	 
	 

	
	
	

	PRENOM
	 
	 

	SEXE
	 
	 

	ETAT MATRIMONIAL
	 
	 

	ROLE DANS LE FOYER (père, mère, tuteur..)
	 
	 

	Possédez vous l'autorité parentale 
	 
	 

	ADRESSE
	 
	 

	COMMUNE
	 
	 

	TEL FIXE
	 
	 

	TEL PORTABLE
	 
	 

	EMAIL
	 
	 

	TEL PROFESSIONNELLE
	 
	 

	ENFANT
	
	
	
	

	NOM
	 
	A titre informatif :
	
	

	PRENOM
	 
	GARDERIE      OUI           NON
	
	

	SEXE
	 
	
	
	

	DATE DE NAISSANCE 
	 
	
	
	

	LIEU DE NAISSANCE
	 
	
	
	

	CLASSE
	 
	
	
	

	ENFANT
	
	
	
	

	NOM
	 
	REGLEMENT SOUHAITE
	
	

	PRENOM
	 
	PRELEVEMENT (joindre un RIB)
	
	

	SEXE
	 
	CARTE BANCAIRE
	
	

	DATE DE NAISSANCE 
	 
	CHEQUE
	
	

	LIEU DE NAISSANCE
	 
	
	
	

	CLASSE
	 
	
	
	

	ENFANT
	
	
	
	

	NOM
	 
	
	
	

	PRENOM
	 
	
	
	

	SEXE
	 
	
	
	

	DATE DE NAISSANCE 
	 
	
	
	

	LIEU DE NAISSANCE
	 
	
	
	

	CLASSE
	 
	
	
	


Date :

Signature des parents :

                                                                                            Santec,

                                                                                            Le 23 juin 2014

Madame, Monsieur,

En cette fin d'année scolaire, nous vous rappelons l'importance d'inscrire vos enfants au service de restauration municipale pour l'année 2015/2016.

Le règlement intérieur du restaurant scolaire est consultable sur le site internet de la commune ou en format papier sur simple demande en mairie.

Afin de conserver les tarifs attractifs  des années précédentes, nous vous demandons, tout au long de l'année de signaler, de la présence ou non de vos enfants le mardi pour la semaine suivante.  Ceci permettra une bonne gestion des commandes.

Nous vous informons qu'à partir de cette année, tout repas sera facturé selon les engagements pris par la famille (hors certificats médicaux).

Les différentes modalités pour prévenir de l'absence ou de la présence de vos enfants sont répertoriées dans la fiche d'inscription.

Comptant sur votre compréhension,
                                                                                          Danielle MICHEL

                                                                                          Adjointe Enfance et Jeunesse

